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• 100 zaměstnanců, obrat 6,2 mil. € v roce 2011

• Centrála ve Finsku a USA➜ Partneři ve více než 50 zemích

• Přes 2.000 platících zákazníků ve více než 90 zemích➜ Zákazníci od malých po velké společnosti ze všech oborů➜ 97,1 % uživatelů M-Files potvrzuje, že M-Files usnadňuje vyhledávání informací

• Přes 5 mil. € investic do R&D => oceňovaná technologie➜ Ruban d'Honneur in European Business Awards➜ Red Herring 100 Global Finalist➜ Deloitte Technology Fast 50 Finland and 500 EMEA Finalist

M-Files



ProfesionProfesionáálnlníí sluslužžbyby
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DŮLEŽITOST
DATA MANAGEMENTU





Proč Data Management?

KaKažždý zamdý zaměěstnanec stnanec 
potpotřřebuje rychlý pebuje rychlý přříístup stup 
k pk přřesným a aktuesným a aktuáálnlníím m 

informacinformacíímm



Big Data



Business prostředí se mění rychleji 
než kdykoli předtím



Shrnutí: Důležitost Data Managementu

• Podnikový růst je tažen výkonností

• Rychle roste objem a složitost dat

• Rychlé změny v podnikovém prostředí jsou 
výzvou pro Data Management politiku



PROČ M-FILES?



Typické problémy se síťovými složkami

Quotation of Architectual planning 
for ESTT Corporation - Hospital 
Expansion project  01-01-2012 

v11 FINAL.doc

Y:Y:\\

ADMINISTRATIONADMINISTRATION

HOSPITAL HOSPITAL 
EXPANSIONEXPANSION

ESST CORP.ESST CORP.

PRODUCT ZPRODUCT Z

SMLOUVYSMLOUVY

SMLOUVYSMLOUVY

NABNABÍÍDKYDKY

NABNABÍÍDKYDKY

NABNABÍÍDKYDKY

SMLOUVYSMLOUVY

NABNABÍÍDKYDKY

SMLOUVYSMLOUVY

Do kterDo kteréé slosložžky ky 
mmáám ulom uložžitit??



Typické problémy se síťovými složkami

v11v11

v8v8 Kde je ta nabKde je ta nabíídkadka??

NaNaššel jsem to! Jdu el jsem to! Jdu 
upravovatupravovat……

PoPoššlu to elu to e--mailem mailem 
týmu k revizitýmu k revizi

ŽŽáádný pdný přříístupstup

ŽŽáádnýdný VPN / Internet VPN / Internet 
ppřříístupstup
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Co říkají studie o dokumentech?

1) International Data Corporation (IDC) & Document Management Alliance (DMA)
2) Kevin Craine: Design a Document Strategy 
3) Jyväskylä University
4) IDC 2010 Digital Universe Study 



Kolik stojí vyhledávání dat?
LICENSE AND CONSULTATION PRICES SALARY COST FACTORS

Total Number of Licenses Named User License Average salary per month: 970 €

< 20 129 € Social cost factor: 1,40

< 50 99 € Number of work days in a year: 253

< 100 79 € Number of work days in a work month: 22

< 200 59 € Number of work hours in a day: 8,00

200 + Salary cost per employee per year: 15 939 €

Subscription percentage: 25% Total salary cost of organization: 318 780 €

Consultation day cost: 520 € *) Statistics Finland: Average Salary 2008 = 2 929 €

CURRENT PROCESS INEFFICIENCY FACTORS Cost per Year Reduce Factor Optimization Value (36 months)

Time used for searching: 10% 31 878 € 75% 71 726 €

 = minutes / work day 48

Studied average 16% - Kevin Craine: Design a Document Strategy

ROI (36 months) ALTERNATIVE COST

Number of employees: 20 Waiting period (months): 12

Estimated consultation days: 12 M-Files optimation a month: 1 992

Internal administration work in days: 15 LOST SALARY COST: 23 909 €

Internal administration work cost: 220 €

Internal training per employee (hours): 4

Internal training cost: 617 €

Total investment: 10 047 €

Time saving needed (minutes in a day): 0,90

ROI (%): 614%

ROI (MONTHS): 5,04

Calculate

Initialize Values



Proč M-Files?
Informace jsou roztroušené

a nejsou k dispozici správným lidem ve správný čas

➜ Digitalizujte papírové archivy
➜ Získejte data z databází k podpoře 

dokumentových procesů

➜ Řiďte soubory ze síťových složek a 
pracovních stanic

➜ Archivujte důležité e-maily



V čem je M-Files JINÝ

• Jednoduchý a silný
➜ Když znáte Windows, znáte M-Files
➜ Řízený metadaty
➜ Kompletní profesionální řešení
➜ Rychlé nasazení

• A co konkurence?
➜ Jednoduchý, ale postrádající funkcionalitu 

(např. Windows složky, Dropbox, 
SharePoint)

➜ Nabitý funkcionalitou, ale složitý a drahý
(např. Documentum, Open Text, Hyland)



JEDNODUCHÉ použití

• Integrováno do uživatelského prostředí
průzkumníka Windows 

• Obdobně jako disk C ve Windows
➜ Okamžité použití bez nutnosti dlouhých školení
➜ 97,1 % uživatelů M-Files potvrzuje, že M-Files usnadňuje 

vyhledávání informací



Dokument v M-Files

• Dokument je zatříděn při ukládání
➜ Jednodušší a rychlejší než použití hierarchie složek

• Třídící kritéria (metadata) jsou řízena centrálně
• Konzistentní data, dokumenty jsou pod 

kontrolou!

2. M-Files vlastnosti1. Uložit na disk M:

(jakákoli Windows aplikace)

například:

1. Typ dokumentu

2. Datum

3. Zákazník

4. Projekt

3. Přínosy

(pro organizaci a uživatele)

například:

1. Okamžité vyhledání

2. Automatické verzování

3. Offline dostupnost

4. Znovupoužití dokumentu



Proč metadata?

• Správa digitálního obsahu pro velkou cílovou skupinu 
vyžaduje1:
➜ Zkušenosti a znalost lidí
➜ Univerzální metadata a systémy, které je umí využívat

• Příklad: co je jednodušší?
➜ Zjistit, komu má být nabídka poslána, jaká je její hodnota a zda ji zákazník 

akceptoval

NEBO

➜ Zda nabídky mají být uloženy do složek dle zákazníka, měsíce, hodnoty, stavu, 
produktu, projektu?

1 Lehtinen, A., Salminen, A., Nurmeksela R., Metatiedot suomalaisen lainsäädäntöprosessin tiedonhallinnassa 7/2005, Eduskunta



Příklad využití výhod metadat

Dokumenty tříděné dle projektů.

Dokumenty tříděné dle zákazníků.

Stejný dokument 
se může objevit 
ve více 
pohledech
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Statické umístění
pro každý soubor



Získejte to nejlepší z Vašich 
existujících systémů!

23

ERP

CRM

Intranet a
Extranet

• M-Files spravuje a řídí➜ Dokumenty➜ E-maily➜ Databázové záznamy

• Dokumenty mohou být 
zatříděny např. pomocí
záznamů o zákaznících

• M-Files dokumenty mohou být 
publikovány na intranetu a
extranetu

ZZáákazn
kazníícici

Projekty

Projekty

PublikovPublikováánníí



Profesionální a robustní ECM řešení

• Důvěrně známé prostředí Windows
• Rychlé vyhledávání
• Řízení verzí a sledování historie
• Naskenované dokumenty a e-maily
• Offline režim
• Přizpůsobitelné specifickým požadavkům 

zákazníka



Varianty nasazení:
Cloud, On-premise a Hybridní

• M-Files Cloud úložiště běží na Windows Azure
➜ Vysoká škálovatelnost: podporuje až 100TB úložiště
➜ Integrováno s Active Directory a s Vašimi databázovými 

systémy

• Stejné uživatelské rozhraní jako u on-premise 
verze
➜ Přistupujte ke svým dokumentům rychle přes disk M: místo 

použití pomalého a těžkopádného webového portálu

• Mobilní přístup je nativně podporován


